
ค่าเป้าหมาย ผลงานตามค่าเป้าหมาย

1 OKR1 จ ำนวนหลักสูตรท่ีมีกำรจัดระบบกำรศึกษำตำมกระบวนทัศน์ใหม่ 

(New Paradigm curriculum) (บังคับส ำหรับคณะ)

2 2

2 OKR20 จ ำนวนโครงกำรวิจัยในรูปแบบแผนบูรณำกำรงำนวิจัย (research 

program)(บังคับส ำหรับคณะ)

4 8

3 OKR5 จ ำนวนรำยวิชำท่ีสำมำรถจัดกำรเรียนรู้ออนไลน์ได้ท้ังรำยวิชำ 3 3

4 OKR35จ ำนวนชุมชนท่ีได้รับกำรบริกำรจำก มข. อย่ำงบูรณำกำรของ

สำขำวิชำต่ำง ๆ (สะสม)

2 5

5 OKR56 จ ำนวนอำคำรสถำนท่ีท่ีได้รับกำรปรับปรุงแต่ละปีตำมกฎหมำยท่ี

ก ำหนด

3 14

6  OKR65จ ำนวนงำนสะสมท่ีได้รับกำรพัฒนำใหม่หรือปรับปรุง (Digital 

Workflow)

3 6

7  OKR18 ร้อยละของบทควำมวิจัยท่ีได้รับกำรตีพิมพ์ในระดับนำนำชำติ ใน

ฐำนข้อมูล Scopus/ISI ท่ีอยู่ใน Quartile 1

25 36

รายงานข้อตกลงการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศด้วย OKRs ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564

คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

สรุปรายละเอียดข้อตกลงการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศด้วย OKRs ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564

คณะเทคนิคการเเพทย์

ล าดับ ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ (OKRs)
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



1 ชืѷอผลลพัธห์ลกั

ประเภท OKR

หนว่ยวดัของผลลพัธห์ลกั

คําอธบิาย OKR https://kku.world/okr2564

2 ผูร้บัผดิชอบ

3 ความสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร ์และกลยทุธก์ารบรหิารมหาวทิยาลยัขอนแกน่ ปี พ.ศ. 2562 - 2566
เสาหลกั

ประเด็นยทุธศาสตรท์ ีѷ 1 ปรับเปลีѷยนการจัดการศกึษา (Education Transformation)
กลยทุธท์ ีѷ

4 แผนงาน/โครงการ 
หลกัท ีѷสนบัสนนุ OKR

5

6 งบประมาณทีѷใช้ บาท

7 ผลงานตามคา่เป้าหมายของผลลพัธต์ามวตัถปุระสงค ์(Objective Key Result : OKR) 
คา่เป้าหมาย ผลงานตามคา่เป้าหมาย

2 2

ดําเนนิการไดต้ามเป้าหมาย/สงูกวา่เป้าหมาย (100%)
ดําเนนิการไดตํ้ѷากวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (80-99%)
ดําเนนิการไดบ้างสว่น/ชา้กวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (60-79%)
เริѷมดําเนนิการไดช้า้กวา่เป้าหมายมาก (40-59%)
เริѷมดําเนนิการ (1-39%) 

8

9 แผนงาน/โครงการ
1.1.1 สง่เสรมิใหห้ลักสตูรของ
มหาวทิยาลัยปรับเปลีѷยนวธิจัีดการเรยีน
การสอนตามกระบวนทัศนใ์หม่

10

แบบรายงานผลการดําเนนิงาน Objective Key Result (OKR)

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวทิยาลยัขอนแกน่

OKR01 จํานวนหลักสตูรทมีกีารจัดการเรยีนการสอนตามกระบวนทัศนใ์หม ่(Learning Paradigm Curriculum)

กลุม่ 1

หลักสตูร

(Double click เพืѷอเลอืกรายการ)

People : ดา้นการสง่มอบคณุคา่แกป่ระชาคม

1.1 การพัฒนาหลักสตูรสูก่ระบวนทัศนใ์หม ่(Learning Paradigm)

1.1.1 สง่เสรมิใหห้ลักสตูรของมหาวทิยาลัยปรับเปลีѷยนวธิจัีดการเรยีนการสอนตามกระบวนทัศนใ์หม่

กลุม่เป้าหมาย/ผูไ้ดร้บัผลกระทบ

OKR01 จํานวนหลักสตูรทมีกีารจัดการเรยีนการสอนตามกระบวนทัศนใ์หม ่(Learning Paradigm Curriculum)

การประเมนิรอ้ยละของผลสมัฤทธิѻตาม
เป้าหมายของ OKR

(แนวทางการใหค้ะแนน)

ประเมนิตนเอง (ระบตุวัเลขรอ้ยละ)

100

รายละเอยีดผลงานตามคา่เป้าหมาย (จากขอ้ 7)

8.1 หลักสตูรวทิยาศาสตรบ์ัณฑติกายภาพบําบัด 8.2   หลักสตูรวทิยาศาสตรบ์ัณฑติสาขาเทคนคิการแพทย์

รายละเอยีดผลการดําเนนิงาน
ทั Ѹง 2 หลกัสตูร ซึѷงเป็นหลกัสตูรระดับปรญิญาตร ีคณะเทคนคิการแพทยแ์ละกรรมการบรหิารหลกัสตูรไดส้ง่เสรมิการ
ปรับ/การจัดการเรยีนการสอนแบบกระบวนทัศนใ์หม ่โดยปรับใหเ้หมาะสมกบันักศกึษาในแตล่ะสาขาและแตล่ะชั Ѹนปี 
ใหเ้นน้การคน้ควา้ดว้ยตนเอง ปรัปเปลีѷยนบทบาทอาจารยจ์ากผูส้อนเป็นโคช้  จัดการเรยีนรูจ้ากสถานการณจ์รงิ ซึѷงใน
หลกัสตูรใหม ่(เร ิѷมใชปี้ 2563) เป็นการปรับใหเ้ป็นหลกัสตูรทีѷองิสมรรถนะ

ปญัหาอปุสรรค และแนวทางแกไ้ขปญัหา
ขอ้จํากัดจากสถานการณ ์COVID ทีѷสง่ผลกระทบตอ่การจัดการเรัยนรูภ้ายใตส้ถานการณจ์รงิ แนวทางแกปั้ญหาคอืปรับการจัดการเรยีนรูภ้ายใตข้อ้จํากัดดว้ยสถานการณ ์
COVID



1 ชืѷอผลลพัธห์ลกั

ประเภท OKR

หนว่ยวดัของผลลพัธห์ลกั

คาํอธบิาย OKR https://kku.world/okr2564

2 ผูร้บัผดิชอบ

3 ความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร ์และกลยุทธก์ารบรหิารมหาวทิยาลยัขอนแกน่ ปี พ.ศ. 2562 - 2566
เสาหลกั

ประเด็นยุทธศาสตรท์ ีѷ 1 ปรับเปลีѷยนการจัดการศกึษา (Education Transformation)
กลยุทธท์ ีѷ

4 แผนงาน/โครงการ 
หลกัทีѷสนบัสนุน OKR

5

6 งบประมาณทีѷใช้ บาท

7 ผลงานตามคา่เป้าหมายของผลลพัธต์ามวตัถุประสงค ์(Objective Key Result : OKR) 
คา่เป้าหมาย ผลงานตามคา่เป้าหมาย

3 3

ดําเนนิการไดต้ามเป้าหมาย/สงูกวา่เป้าหมาย (100%)
ดําเนนิการไดตํ้ѷากวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (80-99%)
ดําเนนิการไดบ้างสว่น/ชา้กวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (60-79%)
เริѷมดําเนนิการไดช้า้กวา่เป้าหมายมาก (40-59%)
เริѷมดําเนนิการ (1-39%) 

8

9 แผนงาน/โครงการ
1.1.5 การพัฒนาบทเรยีนออนไลน์ 
(Online-Learning Course)

10

แบบรายงานผลการดาํเนนิงาน Objective Key Result (OKR)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวทิยาลยัขอนแกน่

OKR05 จํานวนรายวชิาทีѷสามารถจัดการเรยีนรูอ้อนไลน์ไดท้ั Ѹงรายวชิา

กลุม่ 2

วชิา

(Double click เพืѷอเลอืกรายการ)

People : ดา้นการสง่มอบคณุคา่แกป่ระชาคม

1.1 การพัฒนาหลักสตูรสูก่ระบวนทัศน์ใหม ่(Learning Paradigm)

1.1.5 การพัฒนาบทเรยีนออนไลน์ (Online-Learning Course)

กลุม่เป้าหมาย/ผูไ้ดร้บัผลกระทบ

OKR05 จํานวนรายวชิาทีѷสามารถจัดการเรยีนรูอ้อนไลน์ไดท้ั Ѹงรายวชิา

การประเมนิรอ้ยละของผลสมัฤทธิѻตาม
เป้าหมายของ OKR

(แนวทางการใหค้ะแนน)

ประเมนิตนเอง (ระบตุวัเลขรอ้ยละ)

100

รายละเอยีดผลงานตามคา่เป้าหมาย (จากขอ้ 7)

 8.1 รายวชิาวทิยาศาสตรช์วีการแพทยสํ์าหรับกายภาพบําบัด  
 8.2 รายวชิาสมัมนาทางกายภาพบําบัด 
 8.3 วชิาสหสมัพันธท์างคลนิกิกับผลการตรวจทางหอ้งปฏบิัตกิาร

รายละเอยีดผลการดาํเนนิงาน
รายวชิาทัѸง 3 จัดการเรยีนรูแ้บบออนไลนทั์Ѹงรายวชิา โดยประกอบดว้ยสว่นทีѷเป็นเนืѸอหาแบบ on-demand ทีѷผูเ้รยีน
สามารถเลอืกเวลาเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง การมอบหมายงาน ประเด็น และการคน้ควา้ดว้ยตนเอง จากนัѸนนํามาอภปิรายและ
สรปุประเด็น แลกเปลีѷยนความเห็นกับเพืѷอนนักศกึษาและกับทมีผูส้อน

ปญัหาอุปสรรค และแนวทางแกไ้ขปญัหา



1 ชืѷอผลลพัธห์ลกั

ประเภท OKR

หนว่ยวดัของผลลพัธห์ลกั

คาํอธบิาย OKR https://kku.world/okr2564

2 ผูร้บัผดิชอบ

3 ความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร ์และกลยุทธก์ารบรหิารมหาวทิยาลยัขอนแกน่ ปี พ.ศ. 2562 - 2566
เสาหลกั

ประเด็นยุทธศาสตรท์ ีѷ 2 ปรับเปลีѷยนการทํางานวจัิย (Research Transformation)
กลยุทธท์ ีѷ

4 แผนงาน/โครงการ 
หลกัทีѷสนบัสนุน OKR

5

6 งบประมาณทีѷใช้ บาท

7 ผลงานตามคา่เป้าหมายของผลลพัธต์ามวตัถุประสงค ์(Objective Key Result : OKR) 
คา่เป้าหมาย ผลงานตามคา่เป้าหมาย

4 8

ดําเนนิการไดต้ามเป้าหมาย/สงูกวา่เป้าหมาย (100%)
ดําเนนิการไดตํ้ѷากวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (80-99%)
ดําเนนิการไดบ้างสว่น/ชา้กวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (60-79%)
เริѷมดําเนนิการไดช้า้กวา่เป้าหมายมาก (40-59%)
เริѷมดําเนนิการ (1-39%) 

8

9 แผนงาน/โครงการ
2.2.1 สรา้งระบบและแรงจงูใจใหนั้กวจัิย
รวมกลุม่เป็นทมีวจัิย (Research 
program)

10

โครงการ

แบบรายงานผลการดาํเนนิงาน Objective Key Result (OKR)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวทิยาลยัขอนแกน่

OKR20 จํานวนโครงการวจัิยในรปูแบบแผนบรูณาการงานวจัิย (Research program) (สะสม)

กลุม่ 1

รายละเอยีดผลงานตามคา่เป้าหมาย (จากขอ้ 7)

(Double click เพืѷอเลอืกรายการ)

People : ดา้นการสง่มอบคณุคา่แกป่ระชาคม

2.2 สง่เสรมิใหเ้กดิโครงการวจัิยขนาดใหญท่ีѷทํางานวจัิยเป็นทมีและทํางานตอ่เนืѷอง (Research programs)

2.2.1 สรา้งระบบและแรงจงูใจใหนั้กวจัิยรวมกลุม่เป็นทมีวจัิย (Research program)

กลุม่เป้าหมาย/ผูไ้ดร้บัผลกระทบ

OKR20 จํานวนโครงการวจัิยในรปูแบบแผนบรูณาการงานวจัิย (Research program) (สะสม)

การประเมนิรอ้ยละของผลสมัฤทธิѻตาม
เป้าหมายของ OKR

(แนวทางการใหค้ะแนน)

ประเมนิตนเอง (ระบตุวัเลขรอ้ยละ)

100

รายละเอยีดผลการดาํเนนิงาน

ปญัหาอุปสรรค และแนวทางแกไ้ขปญัหา



1 ชืѷอผลลพัธห์ลกั

ประเภท OKR

หนว่ยวดัของผลลพัธห์ลกั

คาํอธบิาย OKR https://kku.world/okr2564

2 ผูร้บัผดิชอบ

3 ความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร ์และกลยุทธก์ารบรหิารมหาวทิยาลยัขอนแกน่ ปี พ.ศ. 2562 - 2566
เสาหลกั

ประเด็นยุทธศาสตรท์ ีѷ 4 ปรับเปลีѷยนการบรกิารวชิาการ (Academic Service Transformation)
กลยุทธท์ ีѷ

4 แผนงาน/โครงการ 
หลกัทีѷสนบัสนุน OKR

5

6 งบประมาณทีѷใช้ บาท

7 ผลงานตามคา่เป้าหมายของผลลพัธต์ามวตัถุประสงค ์(Objective Key Result : OKR) 
คา่เป้าหมาย ผลงานตามคา่เป้าหมาย

2 5

ดําเนนิการไดต้ามเป้าหมาย/สงูกวา่เป้าหมาย (100%)
ดําเนนิการไดตํ้ѷากวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (80-99%)
ดําเนนิการไดบ้างสว่น/ชา้กวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (60-79%)
เริѷมดําเนนิการไดช้า้กวา่เป้าหมายมาก (40-59%)
เริѷมดําเนนิการ (1-39%) 

8

9 แผนงาน/โครงการ
4.2.1 วางระบบและกลไกสนับสนุนการ
สรา้งโครงการบรกิารวชิาการใหม่

10

ชุมุชน

แบบรายงานผลการดาํเนนิงาน Objective Key Result (OKR)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวทิยาลยัขอนแกน่

OKR35 จํานวนชมุชนทีѷไดร้ับการบรกิารจาก มข. อยา่งบรูณาการของสาขาวชิาตา่ง ๆ (สะสม)

กลุม่ 1

รายละเอยีดผลงานตามคา่เป้าหมาย (จากขอ้ 7)

(Double click เพืѷอเลอืกรายการ)

People : ดา้นการสง่มอบคณุคา่แกป่ระชาคม

4.2 สรา้งโครงการบรกิารวชิาการใหมเ่พืѷอใหม้หาวทิยาลัยเป็นแหลง่เรยีนรูแ้ละภมูปัิญญาของสงัคม (Center of Social Wisdom)

4.2.1 วางระบบและกลไกสนับสนุนการสรา้งโครงการบรกิารวชิาการใหม่

กลุม่เป้าหมาย/ผูไ้ดร้บัผลกระทบ

OKR35 จํานวนชมุชนทีѷไดร้ับการบรกิารจาก มข. อยา่งบรูณาการของสาขาวชิาตา่ง ๆ (สะสม)

การประเมนิรอ้ยละของผลสมัฤทธิѻตาม
เป้าหมายของ OKR

(แนวทางการใหค้ะแนน)

ประเมนิตนเอง (ระบตุวัเลขรอ้ยละ)

100

- คณะฯ เขา้รว่มโครงการ U2T กับมหาวทิยาลัยกับตําบล จํานวน 5 ชมุชน ไดแ้ก่
1. ต.กระนวน
2. ต.ศรสีขุสําราญ
3. ต.บา้นดง
4. ต.ศลิา
5. ต.สะอาด

รายละเอยีดผลการดาํเนนิงาน
ดังแสดงใน Folder เอกสารประกอบ

ปญัหาอุปสรรค และแนวทางแกไ้ขปญัหา



1 ชืѷอผลลพัธห์ลกั

ประเภท OKR

หนว่ยวดัของผลลพัธห์ลกั

คาํอธบิาย OKR https://kku.world/okr2564

2 ผูร้บัผดิชอบ

3 ความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร ์และกลยุทธก์ารบรหิารมหาวทิยาลยัขอนแกน่ ปี พ.ศ. 2562 - 2566
เสาหลกั

ประเด็นยุทธศาสตรท์ ีѷ 7 สรา้งมหาวทิยาลัยใหเ้ป็นทีѷน่าอยู ่(Great Place to Live)
กลยุทธท์ ีѷ

4 แผนงาน/โครงการ 
หลกัทีѷสนบัสนุน OKR

5

6 งบประมาณทีѷใช้ บาท

7 ผลงานตามคา่เป้าหมายของผลลพัธต์ามวตัถุประสงค ์(Objective Key Result : OKR) 
คา่เป้าหมาย ผลงานตามคา่เป้าหมาย

3 14

ดําเนนิการไดต้ามเป้าหมาย/สงูกวา่เป้าหมาย (100%)
ดําเนนิการไดตํ้ѷากวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (80-99%)
ดําเนนิการไดบ้างสว่น/ชา้กวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (60-79%)
เริѷมดําเนนิการไดช้า้กวา่เป้าหมายมาก (40-59%)
เริѷมดําเนนิการ (1-39%) 

8

9 แผนงาน/โครงการ
7.3.5 "การปรับปรงุอาคารสถานทีѷให ้
เหมาะสมสําหรับคนทกุกลุม่ (Universal 
Design)
1) จา้งเหมาบรกิาร หรอืจัดสรรอัตรา
ลกูจา้งโครงการ สนับสนุนการเขยีนแบบ
สิѷงกอ่สรา้งโครงการตา่ง ๆ ทั Ѹงของ
สว่นกลาง และคณะ/หน่วยงาน เพืѷอ
รองรับแผนงานการปรับปรงุอาคารใหม้ี
ความพรอ้มตอ่สถานการณ์โรคระบาด
ตา่ง ๆ"

10

อาคาร

แบบรายงานผลการดาํเนนิงาน Objective Key Result (OKR)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวทิยาลยัขอนแกน่

OKR56 จํานวนอาคารสถานทีѷทีѷไดร้ับการปรับปรงุแตล่ะปี

กลุม่ 2

รายละเอยีดผลงานตามคา่เป้าหมาย (จากขอ้ 7)

(Double click เพืѷอเลอืกรายการ)

Ecological : ดา้นการรักษาระบบนเิวศ

7.3 การสรา้งสนุทรยีภาพใหเ้กดิขึѸนในมหาวทิยาลัย (Aesthetic zone)

7.3.5 "การปรับปรงุอาคารสถานทีѷใหเ้หมาะสมสําหรับคนทกุกลุม่ (Universal Design)
1) จา้งเหมาบรกิาร หรอืจัดสรรอัตราลกูจา้งโครงการ สนับสนุนการเขยีนแบบสิѷงกอ่สรา้งโครงการตา่ง ๆ ทั Ѹงของสว่นกลาง และ
คณะ/หน่วยงาน เพืѷอรองรับแผนงานการปรับปรงุอาคารใหม้คีวามพรอ้มตอ่สถานการณ์โรคระบาดตา่ง ๆ"

กลุม่เป้าหมาย/ผูไ้ดร้บัผลกระทบ

5,850,769

OKR56 จํานวนอาคารสถานทีѷทีѷไดร้ับการปรับปรงุแตล่ะปี

การประเมนิรอ้ยละของผลสมัฤทธิѻตาม
เป้าหมายของ OKR

(แนวทางการใหค้ะแนน)

ประเมนิตนเอง (ระบตุวัเลขรอ้ยละ)

100

รายละเอยีดผลการดาํเนนิงาน

ปญัหาอุปสรรค และแนวทางแกไ้ขปญัหา



1 ชืѷอผลลพัธห์ลกั

ประเภท OKR

หนว่ยวดัของผลลพัธห์ลกั

คาํอธบิาย OKR https://kku.world/okr2564

2 ผูร้บัผดิชอบ

3 ความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร ์และกลยุทธก์ารบรหิารมหาวทิยาลยัขอนแกน่ ปี พ.ศ. 2562 - 2566
เสาหลกั

ประเด็นยุทธศาสตรท์ ีѷ 8 ปรับเปลีѷยนองคก์รใหก้า้วเขา้สูย่คุดจิทัิล (Digital Transformation)
กลยุทธท์ ีѷ

4 แผนงาน/โครงการ 
หลกัทีѷสนบัสนุน OKR

5

6 งบประมาณทีѷใช้ บาท

7 ผลงานตามคา่เป้าหมายของผลลพัธต์ามวตัถุประสงค ์(Objective Key Result : OKR) 
คา่เป้าหมาย ผลงานตามคา่เป้าหมาย

3 6

ดําเนนิการไดต้ามเป้าหมาย/สงูกวา่เป้าหมาย (100%)
ดําเนนิการไดตํ้ѷากวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (80-99%)
ดําเนนิการไดบ้างสว่น/ชา้กวา่เป้าหมายเล็กนอ้ย (60-79%)
เริѷมดําเนนิการไดช้า้กวา่เป้าหมายมาก (40-59%)
เริѷมดําเนนิการ (1-39%) 

8

9 แผนงาน/โครงการ
8.4.1 พัฒนาระบบงานแบบไรก้ระดาษใน
กระบวนการทํางานทางธรุการ การเรยีน
การสอน

10

งาน

แบบรายงานผลการดาํเนนิงาน Objective Key Result (OKR)

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวทิยาลยัขอนแกน่

OKR65 จํานวนงาน (Digital Workflow) ทีѷไดร้ับการพัฒนาใหมห่รอืปรับปรงุ (สะสม)

กลุม่ 1

รายละเอยีดผลงานตามคา่เป้าหมาย (จากขอ้ 7)

(Double click เพืѷอเลอืกรายการ)

Ecological : ดา้นการรักษาระบบนเิวศ

8.4 การพัฒนาระบบการทํางานและการเรยีนรูด้ว้ยเทคโนโลยดีจิทิัล

8.4.1 พัฒนาระบบงานแบบไรก้ระดาษในกระบวนการทํางานทางธรุการ การเรยีนการสอน

กลุม่เป้าหมาย/ผูไ้ดร้บัผลกระทบ

OKR65 จํานวนงาน (Digital Workflow) ทีѷไดร้ับการพัฒนาใหมห่รอืปรับปรงุ (สะสม)

การประเมนิรอ้ยละของผลสมัฤทธิѻตาม
เป้าหมายของ OKR

(แนวทางการใหค้ะแนน)

ประเมนิตนเอง (ระบตุวัเลขรอ้ยละ)

100

1. ลดการใชก้ระดาษในการประชมุกรรมการประจําสว่นงาน
2. ใชร้ะบบงานสารบรรณ (DMS) แทนการใชก้ระดาษ
3. ระบบขอเดนิทางไปราชการ online
4. สมัมนา/ประชมุ/เก็บแบบสอบถาม online QR-Code
5. ระบบแจง้ขอ้รอ้งเรยีน online 
6. ระบบการแจง้ผลการตรวจและการตดิตามคา่บรกิารของหน่วยบรกิารธาลัสซเีมยี

รายละเอยีดผลการดาํเนนิงาน
1. ลดการใชก้ระดาษในการประชมุกรรมการประจําสว่นงาน
2. ใชร้ะบบงานสารบรรณ (DMS) แทนการใชก้ระดาษ
3. ระบบขอเดนิทางไปราชการ online
4. สัมมนา/ประชมุ/เก็บแบบสอบถาม online QR-Code

ปญัหาอุปสรรค และแนวทางแกไ้ขปญัหา


