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หลักการเรียนรูของผูเรียน 
รศ.สมชาย รัตนทองคํา 

-------------------------------------------------------------------------------- 
1. แนวคิดการเรียนรูของเพียเจต 

เพียเจต ไดศึกษาเก่ียวกับเรื่อง "คนเราคิดไดอยางไร" เรียนรูท่ีจะคิดแกปญหาไดอยางไร ซึ่งพบวา 
ผูเรียนจะสามารถเรียนรูไดเม่ือเผชิญประสบการณ และประสบการณอยางหลากหลายจะสามารถชวยใหผูเรียนมี
พัฒนาการทางสติปญญาเพ่ิมมากขึ้น การเรียนรูโดยการเผชิญประสบการณหมายถึง ผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธ
กับสิ่งแวดลอม ซึ่งอาจจะเปนวัตถุ สิ่งของ ปรากฏการณหรือปญหาตางๆ แลวสามารถใชความคิดของตนเองจัด
กระทํา แกปญหาเหลานั้นไดโดยใชโครงสรางสติปญญาหรือโครงสรางความรู ซึ่งหมายถึง เครื่องมือหรือ
โปรแกรมทางสติปญญาที่ชวยใหคิดแกปญหาได ท่ีอาจมีอยูแลวหรือสรางขึ้นใหมเพ่ือปรับตัวใหอยูในสภาวะ
สมดุล โดยใชกระบวนการที่เรียกวา การดูดกลืนและการปรับใหเหมาะหรือการปรุงแตง (assimilation and 
accommodation) นอกจากนี้ เพียเจตยังใหขอคิดเก่ียวกับลักษณะความสามารถทางสติปญญาของวัยรุนไวดังนี้ 
(Inhelder and Piaget, 1958 อางถึงใน ก่ิงฟา สินธุวงษ, 2537)  

1) มีความคิดยึดหยุน เพราะมีความสามารถในการคิดไดหลายทาง มองปรากฏการณไดหลายแงมุม 
2) ไมสับสนตอเรื่องท่ีมีหลายตัวแปร เพราะมองเห็นแนวทางของการเกิดปรากฏการณหรือปญหาได

หลายลักษณะ 
3) สามารถคิดแปรกลับไปมาได คิดยอนไปยังเรื่องราวแตหนหลัง เพ่ือมาใชเปนพ้ืนฐานประกอบกับ

การแกปญหาได 
4) มีพัฒนาการของความคิดเปนระบบ สามารถคิดวิเคราะห สังเคราะห และสรุปผลของสิ่งท่ีเกิดขึ้น

จากการทดสอบหรือทดลองไดอยางสอดคลองกัน 
 

2. แนวคิดการเรียนรูของแอทคินสันและซิฟฟริน 
แอทคินสันและซิฟฟริน (Atkinson and Shiffrin) ไดเสนอรูปแบบกระบวนการเรียรูท่ีแสดง

องคประกอบของความจํา 3 สวนคือ 1) การรับรูโดยใชประสาทสัมผัส 2)การเก็บขอมูลไวในหนวยความจํา
ระยะสั้น 3)การเก็บขอมูลไวในหนวยความจําระยะยาว ซึ่งแสดงไวในรูปที่ 1  วากระบวนการเรียนรูเริ่มจากการ
รับขอมูลแลวเก็บฝงไวในหนวยของความจําท้ัง 2 แบบไดอยางงายๆไดอยางไร (Vander Zanden and Pace, 
1984 อางถึง ก่ิงฟา สินธุวงษ, 2537) 

 
รูปที่ 1 แสดงแผนภูมิการเก็บขอมูลไวในหนวยความจําท่ีเรียกวา "the three store Model" ของแอ

ทคินสันและซิฟฟริน 
 

ขอมูลจากสิ่งแวดลอม การรับรูโดยใช
ประสาทสัมผัส

การเก็บขอมูลไวใน
หนวยความจําระยะสั้น

ขอมูลที่ถูก
กําจัดออกไป

ขอมูลท่ีถูก
ลืมเลือนออกไป

การเก็บขอมูลไวใน
หนวยความจําระยะยาว

การฝกซอม
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รูปแบบการเรียนรูของแอทคินสันและซิฟฟริน ชวยเสริมความเขาใจในการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งเปน
กระบวนการที่เกิดจากการมีปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนและความรูซึ่งกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยใช
ความคิดและการกระทําเปนพฤติกรรมที่สังกตได การเรียนรูไมวาจะเปนการเรียนรูเก่ียวกับอะไรก็ตาม จะ
ประกอบดวยสิ่งท่ีเกิดขึ้นภายนอกตัวผูเรียน เชน สิ่งเราตางๆท่ีมากระตุนผูเรียน การตอบสนองของผูเรียนที่
แสดงออกมา ฯลฯ และส่ิงท่ีเกิดขึ้นภายในตัวผูเรียน สําหรับกิจกรรมที่เกิดขึ้นภายในตัวผูเรียนนั้น เกิดอยูท่ี
ระบบประสาทสวนกลาง ซึ่งเรียกกระบวนการภายในทั้งหมดนี้วา กระบวนการเรียนรู (process of learning) 
 
3.ลําดับขั้นตอนของการเรียนรู 

กาเยไดเสนอลําดับขั้นตอนของการเรียนรูตามระยะเวลา ไว 8 ขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงลําดับขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา 
กระบวนการภายนอก/บทบาทผูสอน กระบวนการภายในตัวผูเรียน 

1. การจูงใจ (motivation phase) 1. เกิดความคาดหวัง (expectancy) 
2. การจับใจความ (apprehending phase) 2. การใสใจและเลือกรับรู (attention and perception)
3. การทําใหเกิดความเขาใจ (acquisition phase) 3. การลงรหัสและเก็บขอมูล (coding storage entry) 
4. การคงไวซึ่งความเขาใจ (retention phase) 4. การเก็บขอมูลไวในหนวยความจํา (memory storage) 
5. การระลึกได (recall phase) 5. การดึงขอมูลมาใช (retrieval) 
6. การประยุกตใช/การแผขยาย (generalization phase) 6. การถายโยง (transfer) 
7. การกระทํา/แสดงพฤติกรรม (performance phase) 7. การตอบสนอง (response) 
8. การใหขอมูลยอนกลับ (feedback phase) 8. การเสริมแรง (reinforcement) 

 
ระยะที่1 การจูงใจ 

การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดผูเรียนตองถูกกระตุนใหมีแรงจูงใจที่จะเรียนเสียกอน เพราะพฤติกรรมที่มี
แรงจูงใจอยูเบ้ืองหลัง เปนพฤติกรรมที่มีพลังและทิศทางไปสูเปาหมายที่แนนอน กระบวนการภายในตัวผูเรียน
ท่ีเกิดขึ้นในระยะนี้คือ ความคาดหวัง ผูเรียนอาจคาดหวงัวาตนตองการบรรลุเปาหมายใดเปาหมายหนึ่ง และการ
บรรลุเปาหมายจะเปรียบเสมือนการไดรับรางวัล หรือบางครั้งผูเรียนอาจคาดหวังวา ตนจะไดรับอะไรเปนรางวัล
หลังจากที่ไดพยายามเรียนรูจนบรรลุเปาหมายของการสอนที่กําหนดไว  

ในการจัดการเรียนการสอนบทบาทของผูสอนในการสงเสริมกระบวนการเรียนรูในระยะนี้ก็คือ ผูสอน
ควรบอกใหผูเรียนทราบถึงจุดประสงคของการสอน อธิบายใหผูเรียนทราบวาสิ่งท่ีเรียนมีคุณคา และมีประโยชน
อยางไรบาง 
ระยที่ 2 การจับใจความ 

หลังจากถูกกระตุนใหเกิดแรงจูงใจแลว ระยะตอมาคือการรับรูสิ่งเราตางๆในสถานการณการเรียนการ
สอน เขาไปในโครงสรางตางๆ และเก็บไวในระบบความจําตอไป กระบวนการภายในตัวผูเรียนที่เกิดขึ้นในระยะ
นี้ก็คือ การใสใจ และการเลือกรับรู เนื่องจากในสถานการณการเรียนรูมีสิ่งเราตางๆมากมาย แตผูเรียนจะตอง
เลือกใหความใสใจและรับรูเฉพาะส่ิงเราท่ีเก่ียวกับเปาหมายในการเรียนรูเทานั้น  

ในการจัดการเรียนการสอนความใสใจและการเลือกรับรูอาจเกิดไดจาก 1)การเปลี่ยนแปลงของสิ่งเรา
ในทันทีทันใด 2)ตัวหนังสือท่ีใชสอนอาจทําใหเกิดความใสใจและถูกรับรูไดโดยการใชตัวพิมพหลายขนาด การ
ขีดเสนใตขอความสําคัญหรือการใชรูปภาพประกอบ 3)ผูสอนเปนผูท่ีมีอิทธิพลตอความใสใจของผูเรียนมาก 
การเปลี่ยนระดับเสียง การเคลื่อนไหวของมือและศีรษะของผูสอนจะชวยความใสใจของผูเรียนไดมาก ในกรณี
ผูเรียนที่เปนเด็กเล็กๆ ความใสใจในสิ่งท่ีจะเรียนมักเกิดจากคําสั่ง หรือคําพูดของผูสอนโดยตรง อยางไรก็ตาม 
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กระบวนการเรียนรูในระยะนี้ เปนเรื่องท่ีควบคุมโดยตัวผูเรียนเอง สําหรับเด็กโตๆหรือผูเรียนที่มีประสบการณ 
ความใสใจและการเลือกรับรูจะเปนไปโดยอัตโนมัติ 
ระยะที่ 3 การทําใหเกิดความเขาใจ 

ระยะนี้ตอจากการรับรูสิ่งเราของผูเรียน สิ่งท่ีผูเรียนไดรับรูจะถูกเขารหัส เพ่ือเก็บไวในระบบความจํา
ตอไป กระบวนการภายในตัวผูเรียนที่เกิดขึ้นในระยะนี้ คือ การเขารหัส ซึ่งหมายถึง การแปลงรูปขอมูลท่ีรับรูให
อยูในลักษณะที่งายตอการเก็บไวในระบบความจํา ผูเรียนจะจําไดแมนยําถามีการจัดระบบขอมูลไวเปนหมวดหมู 
หรือเปนประเภทตามการเรียนรูเดิม  

ในการจัดการเรียนการสอน ผูสอนอาจจัดสิ่งเราภายนอกเพื่อชวยสงเสริมการเขารหัสโดย 1)การบอก
ขอความสําคัญๆใหเชน บอกคํานิยาม คําอธิบาย กฎหรือหลักการใหผูเรียนจดบันทึกไว 2)บอกเทคนิคการจํา
ให เชน บอกสูตร บอกวิธีเขารหัส เปรียบเทียบความเหมือน หรือความแตกตางของสิ่งท่ีเรียน เปนตน อยางไรก็
ตาม ถึงแมจะมีการชี้แนะเพ่ือชวยใหผูเรียนเขารหัส และจดจําสิ่งท่ีเรียนไวในระบบความจําไดก็ตาม แตบางครั้ง
ผูเรียนอาจใชวิธีการของตนเองก็ได ซึ่งจัดวามีประสิทธิภาพดีกวาวิธีท่ีผูอ่ืนแนะนํา 
ระยะที่ 4 การคงไวซึ่งความเขาใจ 

ระยะนี้เปนการเก็บบันทึกขอมูล ท่ีไดจากการเขารหัสไปเก็บไวในระบบความจําระยะยาว ของสมอง
ตอไป ซึ่งพอสรุปไดดังนี้ 1)สิ่งท่ีเรียนรูไปแลวสามารถเก็บบันทึกไวไดอยางคอนขางถาวร 2)เม่ือเวลาผานไป สิ่ง
ท่ีเรียนรูบางอยางจะคอยๆเลือนหายไปถาหากไมไดใชหรือทบทวนบอยๆ 3)สิ่งท่ีเรียนรูไปแลวอาจถูกรบกวน
โดยการเรียนรูสิ่งใหมๆ 
ระยะที่ 5 การระลึกได 

การระลึกไดเปนระยะที่สิ่งเรียนรูท่ีถูกเก็บบันทึกไวในความจํา ถูกดึงออกมาเพ่ือแสดงใหเห็นเปน
พฤติกรรมวาไดเรียนรูแลว กระบวนการเรียนรูท่ีเกิดขึ้นในระยะนี้เรียนวา การถอดรหัส (retrieval) ซึ่งจะเกิดขึ้น
ได บางครั้งตองอาศัยตัวแนะ (cues) ท่ีเปนการบอกของผูสอนหรือตัวแนะภายในตัวผูเรียนเอง โดยมีการ
เขารหัสในตอนเรียนเปนตัวแนะในการถอดรหัส เชนเดียวกับการเขารหัส ผูเรียนที่มีประสบการณจะมีวิธีการ 
และใชตัวแนะในการถอดรหัสท่ีเปนตัวของตัวเอง  

อยางไรก็ตาม ในการจัดการเรียนการสอน ผูสอนอาจชวยสิ่งเสริมกระบวนการเรียนรูในขั้นนี้ โดย 1)
การบอกวิธีถอดรหัสให 2)เสนอตัวแนะที่เหมาะสมใหกับผูเรียน เพ่ือชวยในการถอดรหัส 

 
ระยะที่ 6 การประยุกตใช 

ในการจัดการเรียนการสอนนั้น มักตองการใหผูเรียนเรียนรูและเขาใจหลักการ ตลอดจนสามารถ
นําไปใชในชีวิตจริงได มิใชเพียงแครูเฉพาะเนื้อหาในตําราเทานั้น การถอดรหัสหรือการดึงเอาสิ่งท่ีเรียนรูไป
ประยุกตใช หรือนําออกมาใช ซึ่งบางครั้งไมจําเปนตองเหมือนกับสถานการณตอนที่เรียนครั้งแรกเสมอไป 
ดังนั้น กระบวนการเรียนรู จึงตองรวมเอาระยะที่ผูเรียนสามารถดึงเอาสิ่งท่ีไดเรียนรูไปแลว ออกมาประยุกตใช
กับสถานการณใหมๆเขาไวดวย 

กระบวนการเรียนรูในระยะนี้เรียกวา การถายโยงการเรียนรู (transfer of learning) จากการวิจัยพบวา 
ผูเรียนจะสามารถถายโยงการเรียนรูไดดี ถามีความรูและเขาใจหลักการหรือกฎนั้นๆไดอยางถูกตองแมนยํา การ
จัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดการถายโยงการเรียนรูนั้น อาจกระทําไดโดย 1).ใหผูเรียนไดเรียนรูและสามารถ
สรุปเปนมโนมติดวยตนเอง 2)ขอสรุปนั้นควรสามารถนําไปใชเปนหลักการกวางๆท่ีจะนําไปประยุกตใชกับ
สถานการณอ่ืนได 3)การสอนควรเนนเรื่องความเขาใจเปนสําคัญ 4)ควรมีการฝกฝนหรือฝกทักษะเก่ียวกับสิ่งท่ี
ไดเรียนรูเหลานั้นเสมอ 5) การฝกเพ่ือใหผูเรียนมีโอกาสนําไปใชเปนสิ่งจําเปนดวย 

 
ระยะที่ 7 การกระทําหรือแสดงพฤติกรรม 
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ระยะนี้เปนระยะที่แสดงผลลัพธของการเรียนรู เปนระยะที่ผูเรียนแสดงการตอบสนองที่เปนผลจากการ
เรียนรูออกมา (responding) สําหรับคําถามที่วา ผูเรียนจะตองแสดงพฤติกรรมออกมาเทาใด จึงจะถือวาเกิด
การเรียนรูนั้น ไมมีคําตอบที่แนนอน ขึ้นอยูกับชนิดของการเรียนรูแตละประเภท แตในการจัดการเรียนการสอน
ท่ัวๆไป การแสดงการตอบสนองเพียงครั้งเดียวก็เพียงพอที่จะถือไดวาเกิดการเรียนรูขึ้นแลว 

ผูสอนสามารถสงเสริมกระบวนการของการเรียนรูในระยะนี้ไดโดยการเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวน
รวมในกิจกรรมการเรียนการสอน การตั้งประเด็นคําถามใหผูเรียนตอบ และการใหโอกาสผูเรียนไดฝกฝนหรือ
ทําแบบฝกหัด เปนตน 

 
ระยะที่ 8 การใหขอมูลยอนกลับ 

ระยะนี้เปนระยะสุดทายของกระบวนการเรียนรู หลังจากผูเรียนแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู 
ผูเรียนจะรับรูวาไดบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวแลว และไดรับรางวัลตามที่คาดหวังไวในระยะที่ 1 ในลักษณะเชนนี้ 
กระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวผูเรียนซึ่งเปนกระบวนการของการเรียนรูขั้นสุดทายก็คือ การไดรับการเสริมแรง 
(reinforcement)  

ในบางกรณีการไดรับขอมูลยอนกลับ (feedback) เก่ียวกับพฤติกรรมการเรียนรูท่ีไดแสดงออกไป อาจ
เกิดจากเหตุการณภายนอกตัวผูเรียนก็เปนได ดังนั้น ในสถานการณการเรียนการสอน ผูสอนอาจทําสิ่งตอไปนี้
เพ่ือเปนการเสริมแรงพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนไดคือ 1)การยกยองชมเชย เม่ือผูเรียนมีพฤติกรรมที่พึง
ประสงค 2)การวิจารณพฤติกรรม หรือผลงานของผูเรียน โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน ซึ่งในทาง
จิตวิทยาถือวาการที่ผูเรียนไดรับรูความกาวหนาของผลงานของตนเองนั้นเปนการเสริมแรงอยางหนึ่ง ดังนั้น เม่ือ
ผูเรียนไดแสดงพฤติกรรม ผูสอนตองมีการตอบสนองใหผูเรียนไดรับรูวา พฤติกรรของตนนั้นเปนอยางไร 
ถูกตองมากนอยเพียงใด 

กระบวนการเรียนรูท้ัง 8 ขั้น แสดงสิ่งท่ีเกิดขึ้นภายในตัวผูเรียน ซึ่งกอใหเกิดกระบวนการเรียนการ
สอนหรือเหตุการณในชั้นเรียน (event of instruction) 9 ชนิด หรือเทคนิคกระบวนการสอน 9 อยาง ท่ีผูสอน
ควรนําไปใชในการวางแผน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผู เรียนเรียนรูไดอยางสอดคลองกับ
กระบวนการเรียนรู 
 
4.การจัดสภาพการณการเรียนรู (Condition of Learning) 

Robert Gagne และ Leslie Briggs ไดเสนอหลักการของการจัดการเรียนการสอนทําใหเห็นภาพรวม 
ของปจจัยสําคัญที่มีตอการเรียนการสอน ในลักษณะของการจัดสภาพการเรียนรู  (condition of learning) ท่ี
ตองอาศัยความรูในเรื่องตางๆดังนี้ 

1) ประเภทของการเรียนรู  
2) การจัดลําดับขั้นของการเรียนรู 
3) กระบวนการเรียนการสอนที่มีพฤติกรรม 9 ชนิด 
4) การจัดสภาพการเรียนรูท่ีตองคํานึงถึงปจจัยภายนอกและภายในของผูเรียน 
5) ความสามารถที่สอนได 5 ชนิด 
6) การวิเคราะหงานการเรียนรู 
 
การจัดสภาพการณ การเรียนรู (Condition of learning) หมายถึง การจัดประสบการณการเรียนรู

รวมทั้งบรรยกาศในการเรียนรูซึ่งครอบคลุมทั้งกิจกรรม และวิธีดําเนินการกิจกรรมดวย ท่ีตองอาศัยความรูเรื่อง
ตางๆดังนี้ 
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1) ประเภทการเรียนรู 8 ชนิด 
Gagne นักจิตวิทยาและนักการศึกษา ไดจําแนกประเภทของการเรียนรูไว 8 ชนิดดังตอไปนี้ 

1. การเรียนรูโดยสัญญาณ  (signal learning) 
2. การเรียนรูโดยการใชเครื่องลอ (stimulus – response learning) 
3. การเรียนรูแบบลูกโซ (chain learning) 
4. การเรียนรูโดยใชภาษาอยางตอเนื่อง (verbal association) 
5. การเรียนรูโดยการจําแนก (discrimination) 
6. การเรียนรูมโนมติ (concept learning) 
7. การเรียนรูกฎ และหลักการ (principle learning) 
8. การเรียนรูแบบแกปญหา (problem solving) 

การทราบลําดับขั้นการเรียนรูเปนประโยชนสําหรับไปจัดการเรียนการสอนเพื่อมุงใหเกิดการเรียนรู
ตามลําดับตอไป 

 
2) การจัด ลําดับขั้นการเรียนรู  (Hierarchy of learning) 

Gagne เชื่อวา การเรียนรูมีลําดับขั้น, หากผูเรียน เรียนจนเชี่ยวชาญเรื่องใดเรื่องหนึ่งของประเภทการ
เรียนรูแลว ก็พรอมที่จะเรียนในขั้นตอไป, ลําดับขั้นการเรียนรูมีดังตอไปนี้ 

 
ลําดับขั้นของการเรียนรู ลักษณะของวิธีการเรียนรู 

1. การเรียนรูโดยสัญญาณ -คือปฏิกิริยาตอบสนองตอสิ่งเราซึ่งเปนไปโดยอัตโนมัติ (reflex) 
2. การเรียนรูโดยใชเครื่องลอ -การแสดงใหเห็นชัดทางดานกายภาพมีปฏิกิริยาตอบสนองการ

เรียนรู 
3. การเรียนรูแบบลูกโซ -วิธีการนี้เกิดขึ้นโดยการใชพฤติกรรมใน ขั้นที่ 2 อยางนอย 2 

พฤติกรรมขึ้นไป มาประกอบกัน เปนพฤติกรรมของการฝกทักษะ
ตางๆท่ีไมใชภาษา 

4. การเรียนรูโดยใชภาษาอยางตอเนื่อง -วิธีการเรียนรูชนิดนี้แสดงออก ในลักษณะที่ตองใชภาษาพูด
ประกอบกับการใชพฤติกรรม ขั้นที่ 3 อยางนอย 2 
พฤติกรรมขึ้นไป 

5. การเรียนรูโดยการจําแนก -ความสามารถจําแนกสิ่งเราซึ่งเปนวัตถุหรือสิ่งของ ออกตาม
ความแตกตาง และความเหมือน 

6. การเรียนรูมโนมติ -ผูเรียนตองสามารถจําแนกประเภทของการรับรูท่ีปรากฏใน
สภาพของ รูปธรรมแล วนํ า ไปผนวกกับความรู  และ
ประสบการณเดิมที่มีอยู และเรียนรูมโนมติ ของสิ่งของ หรือ
ปรากฏการณนั้น โดยใชสมบัติ หรือลักษณะเปนเกณฑ ซึ่งไม
ผูกติดกับสภาพรูปธรรมของสิ่งของเฉพาะอยาง 

7. การเรียนรูกฎ และหลักการ -พฤติกรรมนี้เกิดขึ้นโดยอาศัยการเรียนรูในขั้นที่ 6 มาผสมกัน 
8. การเรียนรูแบบแกปญหา -การเรียนรูท่ีอาศัยการเรียนรูขั้นที่ 1-7โดยสามารถใชความรู

เหลานั้นแกไดสถานการณหนึ่งๆ 
 

3) กระบวนการเรียนการสอนที่มีพฤติกรรม 9 ชนิด 
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เปนเหตุการณท่ีเกิดในชั้นเรียน ซึ่งมีผลตอการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน เหตุการณดังกลาว ไม
จําเปนเกิดเรียงเปนลําดับ อาจสลับกันได หรืออาจเกิดขึ้นซ้ํากันได 

1) การเรียกความสนใจ  
เพ่ือใหผูเรียนพรอมที่จะเรียน โดยการเลือกใชสิ่งเรา ซึ่งไดแก รูปภาพ แถบเสียง สถานะการณจําลอง 

ฯลฯ เพ่ือเรียกความสนใจ 
2) การบอกใหผูเรียนรูจุดประสงค 
เพ่ือใหท้ังผูเรียนและผูสอนรูจุดหมายปลายทางของการเรียนการสอน และใชเปนแนวทางนําไปสู 

จุดหมายเดียวกันได การบอกจุดประสงค อาจบอกตรงๆ บอกโดยใชคําถาม หรือบอกโดยการแสดง หรือสาธิต
ประกอบ 

3) การเราใหผูเรียนระลึกถึงการเรียนรูที่จําเปนตองมีมากอน 
การเราอาจใชวิธีถาม หรือบรรยายเพื่อทบทวนความรูเดิม ใหนักเรียนระลึกถึงสิ่งท่ีเรียนมาแลว นํา

ความรูนั้นไปเชื่อมโยงกับความรูใหม เตรียมพรอมที่จะเรียนตอไป 
4) การนําเสนอสิ่งเรา 
สิ่งเราในท่ีนี้หมายถึง สิ่งเราท่ีใชประกอบการสอน ซึ่งอาจมีลักษณะตางๆกันไดแก วัสดุอุปกรณและสื่อ

การสอนตางๆ การนําเสนอสิ่งเราควรคํานึงถึง จังหวะ ชวงเวลา และลําดับขั้นตอนของการนําเสนอรวมทั้งการ
ตอบสนองของผูเรียนดวย 

5) การชี้แนะการเรียนรู 
การชี้แนะการเรียนรูในการสอนไดแก การใชคําถามนําไปสูการเรียนรู การใชวัสดุอุปกรณ 

ประกอบการสาธิต และการใหผูเรียนลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการเรียนรู 
6) การทําใหผูเรียนแสดงพฤติกรรม 
ผูสอนตองกระตุน และจัดสภาพการณใหผูเรียนมีพฤติกรรมสนองตอบ เปนการจัดเตรียมเครื่องมือให

ผูเรียนลงมือปฏิบัติ การทดลอง การถาม การใหทําแบบฝกหัด เปนตน 
7) การเฉลยผลการกระทําของผูเรียนทันที 
เปนการตอบสนองใหนักเรียนทราบวา พฤติกรรมที่นักเรียนนั้นแสดง ผิดหรือถูก ตองแกไข หรือ

เปลี่ยนแปลงหรือไม เพ่ือใหผูเรียน เรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ถือเปนการ Reinforcement อยางหนึ่ง 
8) การวดัผลการเรียน 
การวัดผลการเรียนทําไดโดย การใชคําถาม การใหนักเรียนทําแบบฝกหัด หรือขอทดสอบวัดผลได ท้ัง

กอนเรียน ขณะเรียน และเมื่อสิ้นสุดการเรียน เพ่ือปรับปรุงแกไข ถาผูเรียนไมเขาใจ 
9) การทําใหผูเรียนคงการเรียนรูและถายโยงการเรียนรูได 
การเรียนการสอนควรมีการจัดใหผูเรียนฝกปฏิบัติซ้ําๆ จัดใหมีการทบทวน และสรางสถานการณท่ี

แปลกใหมกวาท่ีเคยเรียน เพ่ือใหผูเรียนฝกการถายโยงความรูท่ีเรียนนั้น เปนการตรวจสอบวา ความรูท่ีผูเรียน
ไดเรียนนั้นยังคงอยูหรือไม 
4) การจัดสภาพการเรียนรูที่ตองคํานึงถึงปจจัยภายนอก และปจจัยภายในของผูเรียน ซึ่ง 

1) ปจจัยภายนอกของผูเรียน ไดแก  ก) การเปดโอกาสผูเรียนตอบสนองตอสิ่งเรา, ข) การฝกฝน
หรือฝกซ้ํากัน,  ค) การใหแรงเสริม หรือการเสริมแรง 

2) ปจจัยภายในของผูเรียน ไดแก ก) ความพรอมของความรูท่ีมีมากอนผูเรียน,   ข) ทักษะทาง
สติปญญาของผูเรียน,  ค) ยุทธศาสตรการคิดของผูเรียน 

 
การจัดสถานการณการเรียนรู ผูสอนควรเขาใจผูเรียนวา จะเกิดการเรียนรูไดก็ตอเม่ือ ตองมีความ

พรอมทั้งทางดานสติปญญา และเนื้อหาประสบการณท่ีผูเรียนมีมากอน ซึ่งจะตองสามารถเชื่อมโยงกับสิ่งท่ีจะ
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เรียนรูใหม ในกิจกรรมที่จัดขึ้น ดังนั้นผูสอนตองเปดโอกาสใหผูเรียนมีโอกาสตอบสนองตอสิ่งเราทันที ใหฝก
ซ้ําๆ หรือบอยๆ ครั้ง แลวใหการเสริมแรง  เปนตน 

5) ความสามารถที่สอนได : Gagne and Brigges ไดแบงความสามารถที่สอนได เปรียบเทียบกับ
ของ Decceco ดังตาราง 
Gagne and Brigges (1974) Decceco (1968) 
1.ทักษะทางสติปญญา 
2. ยุทธศาสตรการคิด 
3. เรื่องราวและความรู 
4. เจตคติ 
5.ทักษะทางกลามเนื้อ 
 

1.ทักษะทางสติปญญา 
2. ยุทธศาสตรการคิด 
3. เรื่องราวและความรู 
4. เจตคติ 
5.ทักษะทางกลามเนื้อ 
6. ความคิดสรางสรรค 

 
(1) ทักษะทางปญญา 
ทักษะทางปญญา หมายถึงความสามารถในการรับรูเขาใจ ท่ีเปนเบื้องตนเก่ียวกับสิ่งแวดลอม เริ่ม

ตั้งแตทักษะในการเขียน การอาน และทักษะทางคณิตศาสตร ไปจนถึงความรูท่ีแยกยอยลึกซึ้งในสาขาวิชาตางๆ 
ทักษะทางสติปญญามีลักษณะดังนี้ 

1.1 ความสามารถในการจําแนกสิ่งเรา  เปนความสามารถเบื้องตนที่จะชวยในการเรียนรู  
1.2 ความคิดรวบยอดรูปธรรม เปนความสามารถในการจําแนกโดยใชสมบัติหรือลักษณะเปน

เกณฑ  
1.3 ความคิดรวบยอดนิยาม เปนความสามารถที่จะแสดงความเขาใจ ความหมายของประเภท

สิ่งของ บอกคํานิยามไดและยังชี้ไดถูกตองอีกดวย 
1.4 การเรียนรูกฎ เปนความสามารถที่เรียนรูกฎ และนํากฎไปใชในสถานการณอ่ืนๆ ไดดวย  
1.5 การแกปญหา เปนการนําความรูท้ังมวล หรือความสามารถที่มีอยูมาใชแกปญหา โดยมุงท่ีจะ

สอนใหคนแกปญหาได วิธีแกปญหามีหลายวิธี และปญหาก็มีหลายแบบ เม่ือผูเรียนพยายามแกปญหา 
ก็จะเรียนรู และนําวิธีการที่เรียนรูไปใช เม่ือเกิดปญหาใหมท่ีคลายคลึงกัน 

(2) ยุทธศาสตรการคิด 
ยุทธศาสตรการคิด หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะวางแผนตัดสินใจ  ควบคุมดําเนินการ โดย

ใชความสนใจ ความตั้งใจ การจํา การเรียนรูและการคิดประกอบกัน เพ่ือท่ีจะมีความสามารถในการวางแผน
ตัดสินใจ และควบคุมดําเนินงาน  หรือมียุทธศาสตรการคิดเพ่ิมมากขึ้น คุณภาพของความสามารถในดานนี้
ขึ้นกับองคประกอบที่กอใหเกิดยุทธศาสตรการคิดนั้นๆ สามารถแบงไดเปน 

2.1 Rehearsal strategies: เปนยุทธศาสตร การฝกหัดดวยตนเอง และทบทวน โดยการฝกจําชื่อ ลําดับ ดูตัว
เนน หรือโนตยอท่ีสําคัญ 

2.2 Elaboration strategies: เปนยุทธศาสตร การเชื่อมโยงสัมพันธกับสิ่งท่ีเรียนมาแลว โดยการสรุป โนตยอ 
และการตอบคําถาม 

2.3 Organizing strategies: เปนยุทธศาสตร การจัดเรียงสิ่งท่ีเรียนรูใหเปนระบบ ระเบียบ การเปรียบเทียบ
เลือก และการอธิบาย 

2.4 Comprehension monitoring strategies (Metacognitive strategies): เปนการทําความเขาใจสิ่งซับซอน การ
ตั้งเปาหมายเอง เลือกยุทธศาสตรเอง และประเมินตนเองได 

2.5 Affective strategies: เปนการควบคุมตนเองโดยคงไวซึ่งความสนใจ ตั้งใจ ควบคุมความวิตกกังวล  
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(3) เรื่องราวและความรู 
หมายถึง ความสามารถที่จะเรียนรูเรื่อง และจดจําสิ่งของหรือเหตุการณได แลวเก็บความรูไว  เชน 

ประวัติของ เซอรไอแซค นิวตัน และประวัติการคนพบความรูทางวิทยาศาสตร ของเขา เรื่องราวและความรู
แบงเปน 3 ประเภท คือ 

3.1 การเรียนรูชื่อ 
3.2 การเรียนรูขอเท็จจริง 
3.3 การเรียนรูกลุมของความรู หรือมโนมติ 

(4) เจตคติ 
Gagne  เสนอใหมองเจตคติ ในลักษณะของการกระทํา เนื่องจากเจตคติเปนเรื่องท่ีซับซอน และมี

ความรูสึกดานอารมณ เก่ียวของซึ่งมองไมเห็น แตจะเปนตัวกําหนดใหบุคคลมีการกระทําตางๆ กัน ตามความ
เชื่อ คานิยม และความรูสึกของแตละคน 

(5) ทักษะทางกลามเนื้อ 
หมายถึง ความสามารถในการกระทํากิจกรรม และความชํานาญในการใชกลามเนื้อ เพ่ือการ

เคลื่อนไหวเบื้องตน ไดแก ทักษะเฉพาะที่สามารถจะดําเนินการไดตลอด 
(6) ความคิดสรางสรรค 
DeCecco ไดแบงประเภทความสามารถในการเรียนรูไวคลายคลึงกับของ Gagneและเพ่ิมเติม

ความสามารถ เรื่องความคิดสรางสรรคไวในขอท่ี 6 ดังนั้นในการออกแบบการสอน ผูสอนจะตองจัด
ประเภทของความเรียนรูโดยอางอิงหลักการของผูใดผูหนึ่ง เพ่ือจะไดจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับการเรียนรู 
นั้นๆ 
6) การวิเคราะหงานการเรียนรู 

เปนการวิเคราะหงานตางๆ ท่ีจะตองทําโดยการยอยเปาหมายของการสอนออกเปนจุดประสงค
ของการสอน เพ่ือใหมีความละเอียดและชัดเจนยิ่งขึ้น หลังจากนั้นก็เสนอวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน เพ่ือใหบรรลุผลตามจุดประสงค  พรอมกับตั้งเกณฑในการประเมินผลกิจกรรมนั้นๆดวย ลําดับขั้น
ตอไปก็คือ การจัดลําดับกิจกรรมวา กิจกรรมใดควรทํากอน หรือทําหลัง ตามลําดับความยากงายของ
กิจกรรมเหลานั้น ซึ่งโดยทั่วไปจะเริ่มตนดวย 

1. การวิเคราะหกระบวนการจัดขอมูล (information processing analysis) โดยการ
วิเคราะหกระบวนการวา ลําดับขั้นตอนที่จะทําใหเกิดพฤติกรรมการเรียนรูท่ีพึงประสงค
กับผูเรียนนั้น เปนอยางไร โดยเขียนเปนแผนภูมิ 

2. การวิเคราะหจุดประสงค (task classification) โดยการวิเคราะหวาจุดประสงคดังกลาว 
อยูในสมรรถภาพการเรียนรูประเภทใด เพ่ือท่ีผูสอนจะไดจัดสภาพ การเรียนรูไดอยาง
เหมาะสม 

3. การวิเคราะหงานการเรียนรู (learning task analysis) โดยพิจารณาวา การที่ผูเรียน
สามารถเรียนใหบรรลุจุดประสงคไดนั้น ผูเรียนจําเปนตองมีความรูพ้ืนฐานอะไรมา
กอน เพ่ือการเรียนที่ตั้งไวจะไดบรรลุไดงายขึ้น ซึ่งพิจารณาจากความรูท่ีเปน essential 
prerequisite และ supportive prerequisite 

การออกแบบการสอนอยางเปนระบบที่มีประสิทธิภาพจําเปนอยางยิ่งท่ีตองคํานึงถึงปจจัยตางๆ (ก-
ฉ) ดังไดกลาวมาแลว เนื่องจากการออกแบบการสอนมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาผูเรียนแตละคนใหเกิดการเรียนรู 
ดังนั้นตองคํานึงถึง ก) ประเภทของการเรียนรูท้ัง 8 ชนิด ข) การจัดลําดับขั้นของการเรียนรู เพ่ือนํามาวิเคราะห
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และจัดลําดับเนื้อหาฯ ใหเหมาะกับความสามารถของผูเรียน, จะตองคํานึงถึง ค) กระบวนการเรียนการสอนที่มี
พฤติกรรม 9 ชนิด ในขณะดําเนินการเรียนการสอน, จะตองคํานึงถึง ง)การจัดสภาพการเรียนรูท่ีคํานึงถึงปจจัย
ภายนอกและภายในของผูเรียน จ) ความสามารถที่สอนได 5 ชนิด เพ่ือนํามากําหนดวิธีการสอนและจัดกิจกรรม
การเรียนรู , จะตองคํานึงถึง ฉ)การวิเคราะหงานการเรียนรูเพ่ือใชในการเขียนแผนการสอน, อยางไรก็ตาม
ปจจัยตางๆท่ีไดกลาวมาแลวอาจมีความสําคัญและเก่ียวของกับองคประกอบของระบบมากวาหนึ่งองคประกอบ
ก็ได ดังรูปที่ 7 

 
 

   

=ปจจัยที่ตองนํามาพิจารณาเพื่อ 

ก)ประเภทของการเรียนรู 8 ชนิด 

ข)การจัดลําดับขั้นการเรียนรู

ค)กระบวนการเรียนการสอนฯ 9ชนิด 

ง)การจัดสภาพการเรียนรูฯ 

จ)ความสามารถที่สอนได 

ฉ)การวิเคราะหงานการเรียนรู

สํารวจปญหาและ
ทรัพยากร 

กําหนด
วัตถุประสงคและ
การเรียนการสอน

วิเคราะห 
ผูเรียน 

วิเคราะหและ
จัดลําดับเนื้อหาฯ

 

กําหนดวิธีการสอน
และกิจกรรม 

กําหนดส่ือการสอน

กําหนดแนวทาง
การ 
ประเมินผล 
 ี

เขียนแผนการสอน
 

ดําเนินการสอน 

นําเขาสูบทเรียน 
 

ปฏิบัติกิจกรรม 

การสรุป 

การประเมินผลการ
เรียนการสอน 

 

การวิเคราะหผล
การประเมิน 

ขอมูลยอนกลับเพือ่ปรบัปรุง 

ข้ันดําเนินการ ประเมินผลข้ันเตรียมการ

รูปที่ 7 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆกับระบบการจัดการเรียนการสอน


